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1. Seleccione una prueba.
2. Seleccione los materiales de control apropiados.
3. Determine sus límites de TEA
a. Seleccione el TEA para la prueba; tenga en cuenta los recursos utilizados para la selección.
b. Seleccione el valor objetivo (concentración de decisión clínica) para cada control; tenga en cuenta el recurso utilizado para la selección.
c. Calcule el TEA en unidades.
4. Determine el rendimiento del método actual.
a. Calcule la media del método actual a partir de un sistema estable para cada control.
b. Calcule la desviación estándar del método actual a partir de un sistema estable para cada control.
c. Calcule el SEc y la métrica Sigma para cada control. Si el SEc es cero o un número negativo, entonces el TE ≥ TEA.  Deje de informar los resultados de los pacientes de inmediato, verifique los cuatro números clave de calidad y solucione los problemas. 
5. Seleccione reglas de control apropiadas
a. Elija la herramienta de selección de control de calidad Sigma-metrics adecuada para la cantidad de controles utilizados para la prueba.
b. Localice el valor de métrica Sigma en la escala Sigma (escala en la parte superior del eje X).
c. Valide la métrica Sigma frente a la escala SEc (escala en la parte inferior del eje X).
d. Dibuje una línea vertical desde el valor de métrica Sigma hasta el valor SEc.
e. Evalúe la probabilidad de rechazo de error donde la línea Sigma se interseca con la curva de potencia de la regla de control de calidad.
f. Identifique reglas de control de calidad candidatas en las que Ped sea ≥ 0,90 (90 %).
g. Evalúe las tasas de falso rechazo de las reglas de control de calidad candidatas de la tabla [≤ 0,05 (5 %)].
h. Seleccione la regla de control de calidad adecuada y el número total de mediciones de control (N) que proporcionen el menor costo y sean más fáciles de implementar. 
6. Monitoreo continuo del control de calidad
a. Cree el gráfico de control de calidad.
b. Determine con qué frecuencia un supervisor revisará el cuadro de control de calidad, dependiendo de la SEc o la métrica Sigma.
c. Inicie acciones correctivas si el SEc y la métrica Sigma son bajos.
d. Desarrolle un proceso estandarizado para investigar violaciones de las regla de control de calidad a partir de datos de control de calidad diarios, resumidos y revisados por pares.
e. Controle la exactitud, la precisión, el SEc y la métrica Sigma al menos una vez al mes.
f. Tome las medidas correctivas necesarias y continúe apuntando a los sistemas analíticos de bajo rendimiento.
7. Documente todo este proceso.
8. Capacite al personal analítico.
9. Comunique a la alta gerencia las necesidades del laboratorio para garantizar un proceso de control de calidad completo.

