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Esperamos que los materiales de control de calidad proporcionen información sobre lo que está ocurriendo con el procedimiento de medición.  En otras palabras, esperamos que el rendimiento de los materiales de control de calidad refleje los mismos efectos que se producen con las muestras de nuestros pacientes.  Para ello, los materiales de control de calidad deben: [i]
1. Imitar la matriz y la viscosidad de las muestras de pacientes que se están analizando.
a. Matriz: la base a partir de la cual se preparan los materiales de control además de los conservantes añadidos para la estabilidad.
b. Efecto de la matriz: la influencia de la matriz del material de control, distinta de la concentración del analito, en el procedimiento de medición para producir resultados diferentes en comparación con otros métodos sin dejar de producir resultados coherentes en las muestras de pacientes.
2. Ser sensibles tanto física como químicamente a los cambios en el procedimiento de medición como muestras de pacientes.
3. Contener concentraciones de analitos en los puntos de decisión médica o cerca de ellos.
4. Estar disponible en un número de lote que sea estable durante un período prolongado.
5. Estar disponible en diferentes niveles de concentración para evaluar el rango de medición del método.
6. Permanecer estable antes y después de abrir un vial según lo indicado por el fabricante.
7. Producir una variabilidad mínima entre los viales.
[i] Brooks, Zoe (2003). Quality Control – from Data to Decisions. Basic Concepts (Section 2, Topic 2)
Además de las cualidades mencionadas anteriormente, se deben tener en cuenta otras consideraciones para su centro específico, tales como:
1. Uso de controles liofilizados
a. Generalmente, es menos costoso por caja que el líquido.
b. Requiere un diluyente especial o agua desionizada tipo I.
c. Se requiere disponibilidad de pipetas volumétricas de clase A limpias y bulbos de pipeteo.
d. Se requiere personal capaz de
i. realizar pipeteo manual con precisión.
ii. Se deben seguir estrictamente las instrucciones de reconstitución y mezcla proporcionadas por el fabricante.
e. Puede experimentar una mayor variabilidad entre viales (aumento de la imprecisión), especialmente si se produce una manipulación y reconstitución inadecuadas.
f. Con frecuencia, el vial tiene un intervalo de caducidad más corto después de abierto.
iii. Puede dar lugar a que se deseche la porción no utilizada (consideración de costo oculto).
2. Uso de controles de líquidos
a. Generalmente, es más costoso por caja que el liofilizado.
b. Elimina muchos de los errores de manipulación y reconstitución.
c. La influencia del efecto de la matriz puede ser mayor con el método que utilice.
d. Con frecuencia, el vial tiene un intervalo de caducidad más largo después de abierto.
i. Es posible desechar menos o nada del producto si se consume dentro de la fecha de caducidad una vez abierto.
3. Frecuencia de cambio del número de lote
a. Realizar pruebas en paralelo requiere tiempo y dinero (costos de realizar pruebas en materiales de control de calidad).
b. Con cada cambio de número de lote de material de control de calidad, se pierde el acceso a los datos resumidos o acumulados.
c. Se recomienda comprar un suministro anual del mismo número de lote, cuando sea posible.
i. La fecha de vencimiento deseada debe especificarse al momento de la compra.
ii. Problemas de almacenamiento.
iii. Dificultades para establecer una orden permanente con el proveedor.
4. Consideraciones del proveedor
a. Disponibilidad de un programa de comparación entre laboratorios.
b. Se proporciona soporte para la resolución de problemas.
c. Capacidad para aceptar órdenes permanentes. 
d. Capacidad para seleccionar un número de lote específico y enviar y facturar automáticamente según lo descrito en el contrato de compra.

